
携客云 SRM 协同平台 

携客云的每个应用功能都经过用户的千锤百炼，无论是大型的集团，或是快速

成长的企业，都能够为您企业供应链每个管理环节， 

找到最佳的业务管理方案，并配置您所需要的管理流程和业务细节 

满足全业务流程的系统架构与功能体系 

为制造企业精心设计各个业务环节的管理应用 

  

WEB 化界面 

轻量化的界面，简洁易操作，无需安装客户端软件，易于维护 

移动应用 

与微信整合应用，随时掌握业务与异常、快速操作处理、便捷报表查询 

集团管理架构 

集团多公司、多组织、多采购中心，多角交易管理 

供应商管理 

供应商从潜在、评估的引入，到供应商正式交易及退出的全流程管理 

 供应商档案 

 合同管理 

 资质管理 

 样品管理 

 潜在供应商管理 

 通知管理 

订单协同 

自动发布每笔采购订单，和跟进供应商的确认与交期，及时通知订单的变更，

与内部同步订单的差异 

 订单交期管理 



 订单变更管理 

 通知送货 

 延迟交料管理 

 未交订单管理 

 异常物料看板 

 采购分析报表 

送货协同 

及时跟踪送货进度，便捷的供应商来料标签和条码打印平台 

 供应商送货管理 

 送货预约 

 收货管理 

 退货管理 

 来料条码与标签 

供应商绩效 

自动评价供应商的供应绩效与等级准确发现供应链的短板，及时优化 

 绩效与评价模型 

 供应商绩效与评级 

招标竞价平台 

供应商的询、招、竞平台，管理每个招标项目，在线报价与投标和在线的比价

评标 

 询价招标平台 

 竞价平台 

FCST 计划协同 

让供应商每笔来料都规范，可控 

 供应商交料计划看板 

 FCST 生产计划看板 

 供应商来料跟踪看板 

质量协同 

移动化的来料 IQC 检验，与供应商及时同步质量异常，共同改善和优化 



 移动 IQC 检验 

 质量同步与分析报告 

账务协同 

自动的对账差异分析和来料、退货和费用的自动对账，在线处理供应商发票和

生成应付账务 

 对账差异分析 

 供应商对账 

 供应商发票管理 

 付款与账龄管理 

ERP 系统数据集成 

与您的 ERP 及 ME/WMS/OA 等系统自动同步业务数据，和便捷的多系统数据

集成 

  

移动化 

随时掌握业务与管理异常 



 



 掌控业务动态 

每笔您关心的业务动态，都通过微信与您同步，及时掌控业务异常 

 移动化工作 

通过手机、Pad 移动化管理和处理您的业务， 

 查询管理数据 

您所关心的业务分析和管理数据，随时可得 

 让数据更安全 

登录提醒，和更严密的微信登录鉴权，令您的账户和业务数据更安

全 

实时管理分析报表 

全面把控业务和每个细节 

 



 图形化的管理数据分析 

 数据钻取，寻找异常的明细业务数据 

 快捷搜索您所需要的数据 

 可定义的实时报表或周期性统计报告 

 所有管理明细数据可导出，供您进一步分析 

管理看板 

您对关键的业务进度，一目了然 

 

 多设备支持 

支持多种大屏显示设备，通过浏览器即可组建业务看板 

 动态显示 

滚动显示您关键业务的最新动态，助您及时安排部门的工作 

 异常业务跟踪 



显示每笔可能影响您生产的供应链异常，及时预警和供您及时跟进

和应变 

 


